
多摩モノレールはこれからも
サービスの充実と安全の徹底に努めていきます。

多摩モノレールの混雑対策
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多摩モノレールでは、駅・車両などの保有設備を最大限活用し、
多くのお客様に快適にご利用いただけるよう混雑対策に取り組んでいます。

◦混雑時は「乗車されましたら車内の中程へ」「左右を見て少しでも空いたドアからの乗り降りを」といったご協力をお願いしています。
◦ホーム上２箇所の階段を設けている駅があります。混雑時は空いている階段をご利用ください。
◦混雑状況のお知らせなどを参考にしていただき、時間に余裕をもってご利用ください。オフピーク通勤・通学にもご協力をお願いいたします。
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状況に応じたきめ細かい
運行ダイヤの設定

混雑時間帯はできる限り多くの本数を設定するとともに、混雑状況の分析や沿線催事情報の収集を行い、
特にお客様が集中する時間帯の不定期列車の運転、沿線催事に対応した臨時電車の運転により混雑緩和に努めています。

ホーム上の通行区分の
見える化

混雑しやすい駅では、視覚的にわかりやすい床面の色付き表示により
スムーズに通行・乗降いただくための工夫をしています。（一部駅に施工）

列車ごとの混雑状況の
お知らせ

列車によって混み具合が大きく異なりますので、
お客様に少しでも空いた列車を選択していただけるようホームページなどでお知らせしています。
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